Najlepsza
alternatywa
dla Twojego

— wnetrza
STEEL HOUSE

Formularz reklamacji

DANE KLIENTA DANE USLUGODAWCY
Nr formularza zaméwienia: STEEL HOUSE

Imie, nazwisko: Pawel Dziedzic,

Adres: ul. W. Broniewskiego 8B/2,

87-100 Torun
Telefon:

Adres e-mail:

Nr rachunku bankowego:

o

DANE TOWARU ZADANIE REKLAMUJACEGO
Nazwa produktu: Nieodplatna naprawa O

Data zakupu: Wymiana uszkodzonej czesci [
Nr dowodu zakupu: .

Data wypelnienia reklamacji: Wymiana na nowy towar O

Opis wady / przyczyna reklamacji: Zwrot zaplaconej ceny towaru [

Obnizenie zaplaconej ceny towaru [

podpis Klienta
Ogolne warunki skladania reklamacji:

1. Reklamacja powinna by¢ ztozona na pi$mie ( poprawnie wypehiony formularz reklamacji dostgpny na stronie Sklepu w zaktadce pliki do pobrania
) 1 przestana wraz z produktem, z dolaczonym dowodem zakupu na adres Rozgarty, ul. Piaskowa 10, 87-134 Zlawie$ Wielka

2. Towar powinien zosta¢ odestany w stosownym opakowaniu (zabezpieczajacym go przed zniszczeniem), z zachowaniem nalezytej starannosci i
majac na uwadze rodzaj transportu oraz rodzaju Towaru.

3. Reklamacja obejmuje wytacznie wady powstale z przyczyn tkwigcych w zakupionym towarze. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie
warto$ci Towaru bedace wynikiem nieprawidtowego uzytkowania, niezgodnego z jego przeznaczeniem.

4. Roznice w wygladzie Towaréw zamoéwionych z otrzymanymi, moga si¢ nieznacznie r6zni¢ od kolorow rzeczywistych. Moze to wynikaé¢ z
ustawien i od$wiezania monitora, z jakosci zdje¢, palety barw.

5. Towary wykonane z surowcow naturalnych takich jak np. skora, drewno, tkaniny sa produktami naturalnymi i nie sig powtarzalne. Uktad lat na
skorze, przebarwienia, kolor tkanin oraz stoje drewna na kazdym egzemplarzu moga si¢ r6znic.

6.Ustugodawcy od dnia otrzymania wadliwego Towaru z formularzem reklamacyjnym przystuguje 14 dni na ustosunkowanie si¢ do roszczen Klienta
i poinformowaniu w tym okresie na temat sposobu rozpatrzenia reklamacji.

Decyzja dotyczaca reklamacji

Data otrzymania reklamacji ................cccoooiinnnniin, Data rozpatrzenia reklamacji ...........c..coccevveerrnnnnnn..

DecYZja USHIGOUAWEY . .....ooiiiiiiiiiiie e ettt et e ettt e e eat bt e s ettt e e eaabteesabbeeeembetesaabeeeesabteesnneeenans

pieczatka 1 podpis Uslugodawey



